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Was ist doch gleich noch mal
bis 2022 zu tun?
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Digitalisierung Antragstellung aus Nutzersicht

(L\h/ELr_\ggf ”

Servicekonto
Land/Bund

Zustandigkeitsfinder mit Verlinkung zum
Online-Dienst

Postfach
Land/Bund

Antrag auf
Formularserver

Payment

09.09.2021 Seite 6

Quelle: www.onlinezugangsgesetz.de
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IT Architektur ohne Vorgangsraum

Servicekonto

Zustandigkeitsfinder mit Verlinkung
Land/Bund

zum Online-Dienst

| | |
|

Antrag auf _ Pavment Postfach

Formularserver y Land/Bund

l |
I 1

Evtl. Fall- _ Kommunale

management Fachverf./DMS

09.09.2021 Seite 7
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Wie leistungsfahig ist eine
IT-Architektur ohne Vorgangsraum?
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IT Architektur ohne Vorgangsraum: Erfahrungen (1/5)

e e
. . zum Online-Dienst Land/Bund

in der ersten OZG-Implementierung 2017 war
« Datenhaltung des Frontends (Burgerformular) pr— Ew—
« von Datenhaltung des Backends (Sachbearbeitung)

|
getrennt. _
Meine persdnlichen Erfahrungen?
» geeignet fur einfache Antragsverfahren

— Personenstandsurkunde, SEPA, ...

— Antragsassistenten (Verlagssortiment)
* ungeeignet zur Digitalisierung komplexerer Prozesse und Kommunikation
— Niederschlagseinleitung mit interner Beteiligung
— Baumfallgenehmigung mit Antragsbearbeitung
— Baugenehmigung, ...

09.09.2021 Seite 9
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IT Architektur ohne Vorgangsraum: Erfahrungen (2/5)
Beispiele fachlicher Komplexitat Servicekonto
- Hohe der Gebiihren wird erst im Laufe der Bearbeitung e

errechnet
» bei Antragstellung wird ein Abschlag fallig, Bearbeitung
nach Zahlungseingang, Verrechnung mit
Geblhrenbescheid —
« bestehender Antrag soll verlangert oder verandert oder
zuriick gezogen werden
« Antradge werden zunachst vorbereitet und vor dem
Einreichen zwischen gespeichert: andere Personen
helfen dabei beim Ausftllen
« kommunale Vorgadnge haben haufig Raumbezug, d.h.
Antragstellung benétigt Ubersichtskarte, Detailplan mit
Einzeichnungen usw.

09.09.2021 Seite 10
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IT Architektur ohne Vorgangsraum: Erfahrungen (3/5)

Beispiele technischer Komplexitat

« Bestimmte Anderungen am Bearbeitungsstatus der
Sachbearbeitung sollen automatisch dem Antragsteller
mltgetellt Werden Formularserver Land/Bund

* Neben Sachbearbeitung und Antragsteller sollen —— m——
weitere Beteiligte einfach in den Bearbeitungsprozess —
eingebunden werden, z.B. hausinterne Amter oder
externe Stellen

* Unterlagen kdnnen mehrfach nachgefordert werden
und dadurch z.B. neue Versionen bekommen

« alle Beteiligten sollen rechtegesteuert jederzeit auf die
gleichen, aktuellen (versionierten) Unterlagen zugreifen
konnen

09.09.2021 Seite 11
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IT Architektur ohne Vorgangsraum: Erfahrungen (4/5)

Beispiele administrativer Komplexitat
. . zum Online-Dienst Land/Bund
« werden Datenfelder im Formular geandert, dann

sind die Anderungen nicht automatisch im
Fallmanagement zugreifbar AR R Land/Bund

« Formularserver kann haufig nicht mit e o
Geodiensten umgehen —

« Fallmanagement kann (meistens) nicht mit
Geodiensten umgehen

* Nachrichten im Postfach und die daran
befindlichen Anlagen kdnnen nicht zu einem
Vorgang gebundelt und versioniert dargestellt
werden

09.09.2021 Seite 12
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IT Architektur ohne Vorgangsraum: Erfahrungen (5/5)

brain-GeoCMS 2017 brain-GeoCMS seit 2018
ohne Vorgangsraum mit Vorgangsraum

Zustandigkeitsfinder mit Verlinkung |l Servicekonto
zum Online-Dienst Land/Bund

|
ntrag av Postfach
Fo. ars  or Land/Bund
J
1

. Fe Kommunale
nageme Fachverf./DMS

Vorgangsraum

09.09.2021 Seite 13
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Innovation Vorgangsraum
Anforderungen
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Fallbeispiel Baugenehmigung
als Verwaltungsverfahren mit hoher Komplexitat ...

Im analogen Verfahren miissen mehrere Dokumente ... und Kopien der gesamten Unterlagen durch die untere Bauaufsicht mit zahlreichen einzubindenden

durch verschiedene Akteure vorbereitet werden ... Amtern ausgetauscht werden — mit hohem Risiko fiir Verzégerungen
Bauherren e R ::Tﬂﬂ —_— ::Tﬂﬂ Gemeinde (Bebauungsplan)
— fﬁ —_— fﬁ StraBenverkehrsbehérde
= Untere Bauaufsicht ‘/ﬂ ‘/ﬂ
Bauunternehmen e B = -
4l oo :Tﬂ —_— :Tﬂ Feuerwehr
L« 7 2
(| ) )
= =) ,
o — o
Sl — Umweltbehorde
ingeni - R TO
Q Bauingenieure :/ﬂﬂ :/ﬂﬂ

09.09.2021 Quelle: Ministerium fiir Energie, Infrastruktur und Digitalisierung Mecklenburg-Vorpommern Seite 15
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... wird durch die Digitalisierung des
Verfahrens wesentlich vereinfacht und beschleunigt

Der digitale Bauantrag ermdoglicht eine gemeinsame
Vorbereitung des Antrags durch die verschiedenen
Akteure im Vorgangsraum ...

Bauherren

Bauunternehmen

... sowie eine gleichzeitige Priifung und Bearbeitung des Antrags durch die untere Bauaufsicht und
einzubindende Amter. Auch zwischen unterer Bauaufsicht und antragstellender Seite kann wihrend der
Bearbeitung und Prifung digital kommuniziert werden.

Gemeinde (Bebauungsplan)

Untere Bauaufsicht StraRenverkehrsbehérde

CH

Feuerwehr

|

»
L

<
<

10

A

Bauingenieure

/
Architekten

09.09.2021 Quelle: Ministerium fiir Energie, Infrastruktur und Digitalisierung Mecklenburg-Vorpommern

—

[0 =

Denkmalbehorde

Umweltbehorde

Seite 16
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Komplexer Raumbezug in Verwaltungsleistungen

Anfallende Geoinformationen

« Lage des Vorhabens/Vorgangs (Punkte, Linien, Flachen)

« Weitere Geodaten des Vorhabens (z.B. Lage der Einleitstelle)
Bendtigte Geoinformationen

« Geobasisdaten
Topografie, DOP
Verwaltungsgrenzen
Stral3enverzeichnis fur Antragsfelder
Flurstlcksliste fur Antragsfelder

« Geofachdaten fur die Antragstellung
z.B. Gewassernetz, Uberschwemmungsgebiete, Hochwasserrisiko, B-Plangebiete,

« Geofachdaten flr die Antragsbearbeitung
z.B. Schutzgebiete, B-Plangebiete, Leitungsnetze, Altlasten, Stralennetz, ...

09.09.2021 Seite 17
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am Beispiel eines Bauvorhabens

Leistung o Bereits umgesetzt . Fokus des heutigenWorkshops

Verwaltungsleistungen im Lebenszyklus eines Bauvorhabens

Bauherr:in
Architekt:in
Ingenieur:in:
»ich
mochte
bauen*

09.09.2021

(optional)

Bauvor-
bescheid
(LBOS§75)

Verfahrensfrei
(LBO§61)

Genehmigungsfreistellung
(LBOS§62)

Vereinfachte Baugenehmigung Q_

(LBO§63)

N Normale Baugenehmigung
(LBO§64)

a Teilbaugenehmigung
(LBO§74)

o[
(optional) Verlangerung
|

Quelle: Ministerium fur Energie, Infrastruktur und Digitalisierung Mecklenburg-Vorpommern

Baubeginnanzeige

_, Anzeige auf Nutzungs-
(LBO§72)

aufnahme (LBO§82)

Seite 18
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Anforderungen an einen Vorgangsraum

v

v

v

v

Abbildung komplexer kommunaler Genehmigungsprozesse sofort ermdglichen

Uber nur eine Konfiguration des Vorgangsraums die Burgersicht (Formular)
und auch den Prozess (Bearbeitung) steuern

Effektives Administrationswerkzeug zur Konfiguration neuer kommunaler Vorgangsraum
Prozesse durch Verwaltungsmitarbeiter per Webbrowser flr digitalisierte

Rechtegesteuerter Zugriff aller Beteiligten auf einen Vorgang: Verwaltungsleistungen
= mehrere Antragsteller
= mehrere Sachbearbeiter
= mehrere Beteiligte

,gemeinsam gestalten ©“

Integrierter Geodatenviewer im Vorgangsraum fur Birger und Sachbearbeiter
sowie Beteiligte

Keine Datentrennung in Frontend und Backend!

Schnittstellen zu den Komponenten von Bund/Land und zur kommunalen IT, inkl. Fachverfahren

09.09.2021 Seite 19
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Innovation Vorgangsraum
Implementierung der Antragstellersicht



brain-SCC

PORTALLOSUNGEN

In der digitalen Losung wurden alle
Antragsschritte nutzerfreundlich umgesetzt (1/3)

Startseite des Onlinedienstes

Vorgangsraum mit gemeinsamer Antragstellung

> Schnelle Orientierung fir den Nutzer durch leicht > Schnelles Eintragen der Daten durch libersichtliche
verstandliche und libersichtliche Online- Eingabemaske fiir die Antragstellung
Informationsplattform > Gemeinsames Bearbeiten des Antrags im Vorgangsraum
> Einfache Anmeldung lber das OZG Nutzerkonto auf den verschiedene Rollen Zugriff haben
AN O Rerarenzatom O Sresc =
X & ¢

Bt

........

Sie machten bauen? Dann kénnen Sie hier digital los legent
r Pecdiact 2 Vivhessemung dieses digaie

09.09.2021 Seite 21
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In der digitalen Losung wurden alle
Antragsschritte nutzerfreundlich umgesetzt (2/3)

Dokument-Portal Nachrichtenfunktion fiir die Antragsbearbeitung

> Hochladen von Dokumenten durch eine eingebettete > Einfaches Einsehen der Daten nach Antragstellung
Hochladefunktion oder beschleunigt tiber Drag & Drop > Effizienter Austausch von Mitteilungen durch
Funktion Nachrichtenfunktion

. 2 ... mit Baugenehmigung online! @ wi = a
01. Liegenschaftskarte o] Auszug aus der amtlichen Liegenschaftsk (8.7 Abs. 1 BauVorlVO M-V @) f‘\'\ 0ZG Re{-erenzsystem Hilfe Postfach

02. Lageplan (§ 7 BauVorlvO

M-V) @ sie konnen maximal 20 Dateien hochladen. Die maximale GroBe je Datei betragt 32 ME. Zuléssige Dateitypen sind *PDF %

0
0.8 ich u Dateien: *,pdf" l_‘ il
. Bauzeichnung B T | Q — E— I_E%_x_
o Saunerrrn / ;
vivag einreichan 05cho

04. Baubeschreibung

i i Bauvorlageberechtigtei-r
05. Baubeschreibung - Dateien ziehen und ablégen ader durchsuchen... o o

Erganzung land- und o
forstwirtschaftliches
Bauvarhaben

06. Baubeschreibung - Neubau Doppelgarage

Ergédzung zu einem 0
gewerblichen Bauvorhaben

Inr Antrag vom Di. den 124 22:48 Unr m Angelegt Nachricht senden

Kennung: V202005122248

07. Standsicherheitsnachweis () pEn o Mitteilungen
i o Antwort vom 12.05.2020, 2251 Unr
08. Erklarung des o et - Inr Bauantrag wird nun bearbeitet

Tragwerksplaners
Nachrichten

09.09.2021 Seite 22



brain-SCC

PORTALLOSUNGEN

In der digitalen Losung wurden alle
Antragsschritte nutzerfreundlich umgesetzt (3/3)

Dateneinsicht wahrend der Bearbeitung Online-Bezahlfunktion

> Ubersichtliches Einsehen des aktuellen > Nutzerfreundliches und effizientes Bezahlen von
Bearbeitungsstandes und der noch ausstehenden Schritte Gebiihren durch online Bezahlfunktion
. e ML augenehmigung online! [ . mit Baugenehmigung online!
;\'\ OZE F\‘gefehrefwziys"cem @ Hilta  ElPostfach AN 0zG I;efere?wziystem ShHilie | BIRSsiaeh

mmmmmmmm

ccccccc

Nachricht senden
MNeubau Doppelgarage

Ihr Antrag vom Di. den 12.05.2020, 2248 Uhr (IR Angelegt Nachricht senden

nnnnnnnnnn

09.09.2021 Seite 23



Beispiel:
Antragsschritt mit Karte zum Einzeichnen

Antrag enthilt interaktive Karte

Vorgangsraum

®2ur Goersicn: Acrcmatache Abmeidung 5626

m-ll“lv
Anderungsmeldung "Herr Martin Becker”

& Anvetung anzeigen

et e varig 33 e Vi 2oz e e vrige s e inze et nemsngene
o
Nes? A4 Gespernt
_ Sie bearbetten desen Antragsschrtt. FUr we'tere Akteure ist die Bearbeitung momentan gesperrt
Wo?
Koordinate erfassen
Einrecnen - noch ncht A n
mégich ) . B:-an %
O
-]
Herr Martin Becker
abersv 3 % "
05 seburg < F 4
@mbecker@brainsce de &
oy
5
L, ¢

09.09.2021
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Antragsteller zeichnet Punkte, Linien und Flachen ein

Vorgangsraum

@ Zur Upersicnt Autcmtische Abmeldung: 5522 B Arleitung anzsigen
Anderungsmeldung
Anderungsmeldung "Herr Martin Becker”

Ersaltor veniger 3 sner i otz oarbaite vor werigar sl aner Minge Noch et aingeractt

Aty | Berechtgungen @

4 Gespert
Sie bearbeiten diesen Antragsschiit. Fir weltere Akdeure ist die Bearbeitung momentan gespentt

Wo?

Koordinaie erfassen
Einreichen -noch nient

mégiich (e e 2 - ® « = a4 E

Her Martin Becker o
Friz-HaoerSt 9
06217 Merseburg
@mbecker@brain-scc.de 9
a6
| - O
Weiter

Seite 24
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Innovation Vorgangsraum
Implementierung der Sachbearbeitung
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Ein sogenannter ,\Vorgangsraum™ ermoglicht
eine gemeinsame Bearbeitung des Antrags

7N

Antragsteller

Vertreter

ggf. involvierte |

Dritte

09.09.2021

Digitalisierte Verwaltungsleistung

Kollaborative Antragsbearbeitung mit
Antragstellung antragsbezogener
Beteiligung

brain-GeoCMS®-Onlinedienst mit OZG Servicekonto

und Vorgangsverwaltung

@,

/AN

Zustandige
Stelle

Hausinterne
Amter

Andere
Behorden ...

Verallgemeinert nach: Ministerium fir Energie, Infrastruktur und Digitalisierung Mecklenburg-Vorpommern

Mehrere Parteien konnen in den
Antragstellungs- sowie Antrags-
bearbeitungsprozess involviert
werden

So wird ein gemeinsames Ausfiillen
des Antrags durch Antragsteller,
dessen Vertreter oder weiteren
Dritten bzw. Bearbeiten des Antrags
durch die Mitarbeiter der
zustandigen Stelle und weiterer
Behorden (z.B. Umweltamt)
moglich

Die gesamte Kommunikation
zwischen Antragstellenden und
Behorde erfolgt tiber den
Vorgangsraum und wird dadurch
erleichtert.

Seite 26
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Vorgangsraum ermaglicht eine gemeinsame
Bearbeitung des Antrags

T . Vortrage am Donnersta
Digitalisierte Verwaltungsleistung 9 9
13:00-13:45 Andreas Fiedler
» Sachbearbeitung im Vorgangsraum
Kollaborative Antragsbearbeitung mit li
Antragstellung antragsbezogener > Interne und externe Betei Igung
Beteiligung » Anbindung Fachverfahren, kommunale IT

13:45-14:30 Martin Becker
» Raumbezug bei Antragstellung
» Raumbezug bei der Bearbeitung

Innovation Vorgangsraum 14:45-15:30 Christian Butzkies
» konkrete, digitalisierte Umsetzungsbeispiele
09.09.2021 » Landkreis, Gemeinde, AZV Seite 27
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Innovation Vorgangsraum
EinfUhrung auf Ebene Land/Bund
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Digitaler Bauantrag steht allen Landkreisen
In Deutschland zur Implementierung zur Verflgung

B ’é—' Jahrlich werden in Deutschland ca. _W \ Bis dato stellte der Papierantrag und damit
EJ: 220 000! Baugenehmigungen erteilt der Gang aufs Amt das Regelverfahren dar

% | Mitdem digitalen Bauantrag, der durch Mecklenburg-Vorpommern als Federfihrer des
Themenfeldes Bauen & Wohnen im Rahmen des Onlinezugangsgesetz (OZG) umgesetzt wurde,
ist eine ortsungebundene, vollstandig digitale Antragstellung moglich

ﬁ Der Landkreis Nordwestmecklenburg Weitere untere Bauaufsichtsbehdrden in M-V
hat den Bauantrag am 1. Januar 2021 AN und andere Bundeslander kbnnen diesen nach
als erste untere Bauaufsichtsbehorde dem ,,Einer fur Alle“-Modell nun ebenfalls
nach dem ,,Einer fur Alle“-Modell implementieren und Antragstellenden anbieten

online gestellt

1 Quelle: destatis.de, Anzahl Baugenehmigungen im Hochbau in Deutschland im Jahr 2019

09.09.2021 Quelle: Ministerium fur Energie, Infrastruktur und Digitalisierung Mecklenburg-Vorpommern Seite 29
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Trotz unterschiedlicher Landesbauordnungen
wird eine EfA-Umsetzung angestrebt

o2 genehmiung onle
£\ OZG Referenzsystem

&

Trotz Herausforderungen fir eine
Umsetzung nach dem EfA-Modell ...

Q

... deren EfA-Nachnutzung von Anfang
an mitgedacht wurde

= Unterschiedliche Gesetzgebung auf * Landeribergreifend nutzbare Losung
Landesebene ... steht mit der digitalen Baugenehmigung im Sinne der bundesweit agierenden

* Bestehende Unterschiede in den zeitnah eine nutzerfreundliche L6sung bereit ... Nutzergruppen
aktuellen Vollzugsprozessen * Go-Live im Januar 2021 = Anpassungen an die jeweilige

= Unterschiedliche Anforderungen = Antragstellung und gemeinsame Bearbeitung tiber ~ Landesbauordnung ohne aufwéndige
im Rahmen der Antragstellung eine innovative, virtuelle Kollabora- Programmierung durch einfache

* Einbindung zahlreicher weiterer tionsplattform Konfiguration moglich
Behorden (z.B. Denkmalschutz) = In zahlreichen Nutzertests erprobte = Finanzierung voraussichtlich tber
notwendig nutzerfreundliche Handhabung Mittel aus dem Konjunkturpaket

maglich
09.09.2021

Quelle: Ministerium fiir Energie, Infrastruktur und Digitalisierung Mecklenburg-Vorpommern Seite 30
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Innovation Vorgangsraum
EinfUhrung in der Kommune
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Losen Bund und Lander alle Probleme
far die Kommune?

Bin ich als Kommune von der OZG-Umsetzung betroffen? M
B et
und Homat
Welche Leistungen muss ich als Kommune eigenstindig digitalisieren? h
Grundagen  Umsetung  Aktueles
Wo finde ich die zu digitalisierenden OZG-Leistungen? M
‘Was bedeutet das Prinzip "Einer fir Alle" fiir meine Kommune? v
Wo finde ich konkrete Informationen zu nachnutzbaren "Einer flr Alle"-Leistungen? &
Kann meine Kommune von den OZG-Finanzmitteln aus dem Konjunkturpaket profitieren? >
. Was sollte ich als Kommune fiir die technische Umsetzung des OZG tun? ¥

G-Umsetzung in Kommunen

Informationen fiir die OZ

Gibt es Qualitatskriterien fiir die Digitalisierung von Verwaltungsleistungen, die ich als Kommune = ~
berticksichtigen muss?

Welche Informationsangebote fiir Kommunen gibt es? 2

Wo finde ich konkrete Informationen zu nachnutzbaren "Einer fiir Alle"-Leistungen? -

Bin ich ale Vammna an dav N70 Tlmoatmune habeaffand v

09.09.2021 Quelle: www.onlinezugangsgesetz.de Seite 32




Wann muss ich welches Personal und welche

Finanzmittel planen und bereit stellen?

Wie werden meine Dienste im
Kommunalportal gefunden?

Zustandigkeits-
finder

Landes-
servicekonto

Wie administriere ich
meine kommunalen

Online-Dienste
registrieren

Nutzer?

Wie werden EfA
Losungen an kommunale
Fachverfahren
angeschlossen?

Wie entscheide ich mich bei den
Online-Dienst Modulen meiner
Fachverfahrenshersteller?

09.09.2021

Online-Formulare
fur Kommune

EfA Losungen
fur Kommune

N

Postfach /
Bescheidzustellung

1

Online-Payment

Wie wird das Payment mit
meinem HKR und meinen
Kassenzeichen verbunden?

brain-SCC

PORTALLOSUNGEN

Wie und wo werden
die Servicekonten
Bund und Lander
angebunden?

Wie digitalisiert man
(individuelle) kommunale
Leistungen in sehr kurzer
Zeit?

Wie kann man interkommunal
zusammenarbeiten?

Wie schliel3e ich mein DMS an?

Seite 33



Kommunale Optionen

ABWARTEN

= Fachverfahren hinsichtlich
Schnittstellenfahigkeit erttichtigen

= EfA LOsungen einfiihren

= mit Landeskomponenten ohne
Vorgangsraum rudimentar
Verwaltungsleistungen
digitalisieren

09.09.2021

brain-SCC

PORTALLOSUNGEN

HYBRID ARBEITEN

Fachverfahren hinsichtlich
Schnittstellenfahigkeit erttichtigen

EfA Loésungen einfihren

kommunale Serviceportallosung
mit Vorgangsraum einflhren

Landeskomponenten anbinden

auch komplexe Verwaltungs-
leistungen zeitnah selbst bzw.
iInterkommunal umsetzen

Seite 34



brain-SCC

PORTALLOSUNGEN

Beispiele fur kommunale Serviceportale,
erganzend zu EfA-Losungen

Serviceportal Landkreis Nordwestmecklenburq

Vortragsempfehlung:

Serviceportal der Stadt Halberstadt 9.9. 14:45 Uhr

Beteiligungsportal der Stadt Merseburqg Online-Dienste im brain-GeoCMS®
Umsetzungsbeispiele von

) ) i Landkreisen, Gemeinden und
SerVICeportaI Landkrels Wltten berq Abwasserzweckverbanden im brain-

GeoCMS® Vorgangsraum

Serviceportal Burgenlandkreis

Christian Butzkies - brain-SCC GmbH

hanseWasser Bremen Serviceportal

09.09.2021 Hinweis: Teilweise ist die Anbindung der Landeskomponenten noch nicht erfolgt. Seite 35


https://service.nordwestmecklenburg.de/de/servicebereich.html
https://service.halberstadt.de/
https://www.beteiligung-merseburg.de/de/beteiligung.html
https://service.landkreis-wittenberg.de/
https://service.burgenlandkreis.de/
https://service.hansewasser.de/

brain-SCC

PORTALLOSUNGEN

Innovation Vorgangsraum
Im kommunalen Einsatz



Kommunale Online-Dienste planen:
Fachkonzept Konfiguration Vorgangsraum

09.09.2021

brain-SCC

PORTALLOSUNGEN
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Kommunale Online-Dienste konfigurieren

OZG Referenzsystem
mit Baugenehmigung online!
A vorgange 7 Administation
€ zurick
Bearbestung Fischeresschesn bearbesten Antrag bearbesten
Vorgangtyp bearbesten ‘Antragskonfiguration ofinen
Algmeine Einstesungen des Vorgangstyps Elnstellungen fur die Veratentichung des
E 4 Anirags aufder Website bearbesen
Anzesgeennsiellungen bearbeiten Aatragsformular bearbeiten
zsigeeinsteliungen des YoIgangstyps for Formutar des Anlrag bearveden
@ den Recasonsbareich bearaien
Tahgkestsdefinibonen bearbesten (13) Onlinedienst bearbesten

Beschreibung des Onlinedienstes fur die

Tssgeatsdatnmonsn des Vorgangatps
searaten \‘E etonerichung st derWebsts
seareten

Textversatzsticke bearberten (2)

1

osen Vacgangshp o wotre
g_’ Vorwsacung xgorseren

brain-GeoCMS®  Copriont ©2005-2020 brain-sce.de

sipha2 (lucile g

09.09.2021

Suche

Upersicht & Kiaus Byte % Intemetsede () Abmeiden
Vorgangsraum bearbeten
Vorgangsraum Vortage bearbeiten

[ Einstetungen des Vorgangsraums

E vearveden

Rollen bearbeiten

'I Rollen des Vorgangsraums bearbeden

Daeitypen bearbeilen

l. Datettipen des Vorgangsraums bearbeden

brain-SCC

PORTALLOSUNGEN

0ZG Referenzsystem Suche i Obersicht & KausByle # Intemetseite () Abmeiden
met Baugenehmigung online!

2 Vorginge 5 73 Administation

Antrag eingegangen

® ) Asosave

 Eingabe ‘i;i % n

Teutreld

ahlungspficnbger. Zahlungspflichtige

Zahlungspfiichtiger

Passwort ; T x n
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S

Nachname

> Geo
> Auswaht
S o = =~ Gt sk
Anschrift
> Soastiges
'o’(; _— 0\‘\)( o
stase
fe——
- 2
brain-GeoCMS®  Coemisnezmes:  Fomiar geaden
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https://feldtest.regdigi.de/admin/egov_vorgangsverwaltung/

Ausgabe kommunal anpassen brain-SCG

* Logo/Wappen — o ol
°® Vdorlagesystem
Serviceportal @ Hilfe

* Titel und Untertitel

* Kopfbild —

* Farbe der Uberschriften

I
’!
/

 Farbe der Links

* Text- und Hintergrundfarbe

g

... auch kundenspezifische
Templates mdglich

09.09.2021 Seite 39



Den Antrag
gemeinsam

Im kommunalen
Serviceportal
konfigurierbar ...




V il

Unterlagen nachreichen

Im kommunalen

Service portal



Digitale
Beteiligung

0, S

Im kommunalen
Serviceportal
konfigurierbar ...




R -
~
> =
0‘;. -
- »

— Im kommunalen

Digitales Bezahlen -~ .o



Digitaler
Bescheid

Im kommunalen
Serviceportal
konfigurierbar ...




brain-SCC

PORTALLOSUNGEN

Wie kdnnen wir Sie bei diesem Weg begleiten?
Mehr Infos unter www.brain-scc.de ...

8 www.brai d

brain-SCC

PORTALLOSUNGEN

Ihr Partner fur Digitale Verwaltung

Unternehmen /
Stellenangebote

CMS und Serviceportal /
Kommunalportale Vorgangsraum

GDI und Geoportale

09.09.2021 Seite 45


http://www.brain-scc.de/

brain-SCC

PORTALLOSUNGEN
Schaffen wir 20227

= EfA LOsungen, teilweise sogar mit Vorgangsraum, werden strategisch von Bund/Land
entwickelt und den Kommunen zur Nutzung angeboten

= Kommunen sollen Fachverfahren hinsichtlich Schnittstellenfahigkeit
,eigenverantwortlich® ertichtigen

= Lander stellen ihren Kommunen Basisinfrastruktur zur Digitalisierung von
Verwaltungsleistungen zur Verfligung

=  Kommunen entscheiden sich zunehmend flr eine hybride L6sung:
= fuhren erganzend ein kommunales Serviceportal mit Vorgangsraum ein,
= binden es an die Basiskomponenten Bund/Land an und
= digitalisieren per Konfiguration
= Verknipfung mit HKR, DMS, Fachverfahren je nach Situation
Warten? Diskutieren? Standardisieren? Planen?
Agil loslegen, gemeinsam gestalten!

09.09.2021 Seite 46



brain-SCC

PORTALLOSUNGEN

Vielen Dank fur
lhre Aufmerksamkeit!

Kontakt
brain-SCC GmbH | Tel. 03461 2599510

www.brain-scc.de | info@brain-scc.de



Architektur ,kommunale Serviceportallésung* Brain-SGG

PORTALLOSUNGEN

. . Backend
Online-Dienst

Einer fiir Alle

angebunden
Dateisystem

Fachverfahren
Online-Dienst

durch Kommune
konfiguriert

2
2
<
o
(%)
C)
2
<
0]
o
o
>

Payment
Online-Dienst

interkommunal
libernommen

NK ZuFi
Land Land
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